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Penyelenggaraan Penunjang Urusan Pemerintahan 
Kabupaten Kota

Indeks Kepuasan Pelayanan Kesekretariatan

POHON KINERJA 
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA SERANG

Persentase layanan aplikasi sistem e-government yang terintegrasi dengan sistem Pusat

Persentase Metadata Statistik sektoral yang tersedia

Meningkatkan Pengelolaan Data Statistik Sektoral

Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik

Meningkatnya Layanan E-Government 

Capaian Implementasi E Gov

Capaian Implementasi Keamanan Informasi

Capaian Pengamanan Informasi Satu Pintu

Penyelenggaraan Statistik Sektoral

Persentase OPD yang menyelenggarakan kegiatan Statistik 
Sektoral

Terwujudnya Implementasi Smart City Kota Serang 

Tingkat Kematangan SPBE (Sistem Pemerintahan  Berbasis Elektronik)

Meningkatkan Sarana Prasarana Daerah yang Berwawasan Lingkungan Meningkatkan Tata Kelola Pemerintahan yang Baik 

Terwujudnya Kota Peradaban yang Berdaya dan Berbudaya

Terwujudnya tata Kelola Pemerintahan Daerah Berbasis Sistem Satu Data

Persentase Keterisian Data Pemerintah Daerah pada Sistem Informasi Pembangunan Daerah

Hasil Evaluasi Penilaian RB

Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Penyelenggaraan Pemerintah Pada Lingkup 
Perangkat Daerah

Capaian Penyebarluasan Infomasi Publik

Jumlah Konten Media Komunikasi Publik

Pengelolaan Media Komunikasi Publik

Pelaksaanaan koordinasi dan Sinkronisasi Pengumpulan, 
Pengolahan, Analisis dan diseminasi Data 

Statistik Sektoral

Penyusunan Perumusan Kebijakan Teknis Bidang 
Informasi dan Komunikasi Publik 

Jumlah Buku PDRB Triwulan, PDRB Tahunan dan PDRB 
Kecamatan 

Peningkatan Kapasitas SDM Pemerintah Daerah dalam 
Peningkatan Mutu Statistik Daerah yang Terintegrasi 

Jumlah Laporan Hasil Monitoring Opini Publik di Media 
Massa

Pelaksanaan Pengelolaan Konten dan Perencanaan 
Media Komunikasi Publik 

Pelaksanaan Keamanan Informasi Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota Berbasis Elektronik dan Non Elektronik 

Jumlah  Sosialisasi Kesadaran Pengamanan Informasi 

Jumlah  sarana Persandian Penyusunan  Metadata Statistik Sektoral

Peningkatan Informasi dan Komunikasi Publik Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan 
Informasi

Peningkatan Aplikasi Informatika

Jumlah Dokumen Renja Perubahan 

Jumlah Buku Kota Serang Dalam Angka 

Jumlah Peserta Sosialisasi 

Terlaksananya Pengelolaan Informasi dan 
Komunikasi Publik 

Persentase media yang memuat informasi publik

Terlaksananya Pengelolaan Nama Domain yang 
Telah Ditetapkan  Oleh Pemerintah Pusat dan 

Sub Domain Di  Lingkup Pemerintah 

Jumlah OPD yang dibayar Bandwidthnya

Persentase Informasi Publik yang disediakan dan 
diumumkan 

Jumlah Regulasi Bidang Informasi dan Komunikasi 
Publik 

Penyelenggaraan Sistem Jaringan Intra Pemerintah 
Daerah

Pelaksanaan Monitoring Opini dan Aspirasi Publik

Terlaksananya Penyelenggaraan Persandian Untuk 
Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah 

Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup  Daerah Peningkatan Pengelolaan Perencanaan, 
Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja 

Perangkat Daerah

Persentase Nama Domain dan Sub Domain Di 
Lingkup Pemerintah Daerah 

Jumlah OPD yang menggunakan persandian Jumlah keterisian  Data dan Informasi  Pembangunan Daerah Jumlah ketersediaan dokumen 
perencanaan dan evaluasi kinerja 

perangkat daerah

Penetapan Kebijakan Tata Kelola Keamanan Informasi 
dan Jaring Komunikasi Sandi Pemerintah Daerah

Jumlah Dokumen Kebijakan Teknis Persandian dalam 
Pengamanan Informasi 

Penatalaksanaan dan Pengawasan Nama Domain 
dan Sub Domain dalam Penyelenggaraan 

Pemerintahan 

Jumlah Pendataan dan Monitoring TIK

Penyusunan Dokumen Perencanaan 
Perangkat Daerah

Jumlah Dokumen Renja Murni 

Jumlah Laporan Evaluasi Pelaksanaan PPID di 33 
OPD

Jumlah Pengawasan Penyelenggaraan E-
Government di OPD

Koordinasi dan Penyusunan DPA-SKPD

Terlaksananya Kemitraan Dengan Pemangku 
Kepentingan

Sinkronisasi Pengelolaan Rencana Induk dan 
Anggaran Pemerintahan Berbasis Elektronik

Jumlah Dokumen DPA

Jumlah Dokumen RKA  

Terlaksananya Pengelolaan e-government Di 
Lingkup Pemerintah  Daerah 

Jumlah  layanan aplikasi sistem e-government

Koordinasi dan Penyusunan Dokumen 
Perubahan RKA-SKPD

Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik

Penatalaksanaan dan Pengawasan E-
Government dalam Penyelenggaraan 
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 

Jumlah Media cetak Komunikasi Publik

Jumlah Dokumen Renstra Diskominfo 

Jumlah Pemeliharaan Infrastruktur TIK Jumlah  Sosialisasi tentang Pengelolaan dan Perlindungan 
Teknologi Informasi 

Jumlah Metada Statistik Sektoral yang Dihimpun Koordinasi dan Penyusunan Dokumen RKA-
SKPD

Jumlah Peserta Forum Renja OPD 

Penyediaan Layanan Keamanan Informasi Pemerintahan 
Daerah 

Jumlah Pegawai yang Mengikuti Pelatihan Statistik Jumlah Dokumen IKU dan Penetapan 
Kinerja 

Jumlah Paket Pengadaan Infrastruktur TIK 

Jumlah Dokumen Profil dan Selayang 
Pandang Perangkat Daerah 

Pengembangan dan Pengelolaan Sumber Daya  
Teknologi Informasi dan Komunikasi Pemerintah 

Daerah

Jumlah SDM yang Mengikuti Pelatihan TIK 
Pengeloaan Jaringan dan Aplikasi E-Gov

Penyediaan/Pengadaan Sarana dan Prasarana 
Pendukung Informasi dan Komunikasi Publik 

Pemerintah Daerah 

Jumlah Laporan Evaluasi Bulanan 

Pengembangan dan Pengelolaan Ekosistem  

Jumlah OPD yang Melaksanakan Sistem  

Evaluasi Kinerja Perangkat DaerahJumlah Sarpras yang Disediakan sebagai Pendukung 
Informasi dan Komunikasi Publik 

Penyelenggaraan Hubungan Masyarakat, Media dan 
Kemitraan Komunitas

Jumlah Dokumen LPPD 

Jumlah Media Elektronik yang memuat Informasi 
Pembangunan Daerah

Jumlah Laporan Evaluasi Renja OPD 

Pengelolaan Governmnet Chief Information 
Officer (GCIO)

Terlaksananya Penguatan Kapasitasi Sumber Daya 
Komunikasi Publik 

Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi 

Kinerja SKPD
Jumlah Dokumen LKj-IPJumlah Orang yang Mengikuti Pelatihan Komunikasi 

Publik  

Koordinasi dan Penyusunan Perubahan 
DPA-SKPD

Jumlah Kelompok Informasi Masyarakat yang dibina Jumlah Dokumen DPA Perubahan

Jumlah Insan Pers yang di Bina/Bermitra

Jumlah Dokumen RKA Perubahan 

Jumlah Dokumen Evaluasi dan Pelaporan 
Penyelenggaraan Ekosistem SPBE

Penatalaksanaan GCIO 

Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 

Monitoring, Evaluasi dan Pelaporan 
Pengembangan Ekosistem SPBE 

Jumlah Bulan Penyediaan Gaji dan 
Tunjangan ASN 

Jumlah Sistem yang Dipelihara 

Penyelenggaraan Sistem Penghubung Layanan 
Pemerintah

Jumlah Sistem Penghubung Layanan yang 
Dikelola

Jumlah Aplikasi yang Dikembangkan 

Jumlah Dokumen/Modul SPBE 

Pengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis 
Pemerintahan Berbasis Elektronik

Jumlah Dokumen Pelaporan Barang 
Milik Daerah yang disusun 

Peningkatan Pengelolaan 
Administrasi Kepegawaian 

Perangkat Daerah

Persentase peningkatan disiplin 
pegawai

Pengadaan Pakaian Dinas Beserta 
Atribut Kelengkapannya 

Jumlah pakaian khusus hari-hari 
tertentu

Peningkatan Pengelolaan 
Administrasi Keuangan Perangkat 

Daerah

Koordinasi dan Penyusunan Laporan 
Keuangan Bulanan/Triwulanan/ 

Semesteran

Jumlah Dokumen Laporan Keuangan 
Bulanan/Triwulanan /Semesteran 

Peningkatan Pengelolaan 
Administrasi Barang Milik Daerah 

pada Perangkat Daerah

Persentase Ketersediaan Dokumen 
Barang Milik Daerah 

Penatausahaan  Barang Milik Daerah 
pada SKPD

Koordinasi dan Penyusunnan Laporan 
Keuangan Akhir Tahun SKPD

Jumlah Dokumen Laporan Keuangan 
Akhir Tahun 

Pengelolaan dan Penyiapan Bahan 
Tanggapan Pemeriksaan

Jumlah Tindak Lanjut Hasil Pemeriksaan 

Jumlah ketersediaan dokumen 
administrasi keuangan Perangkat 

Daerah

Penyediaan Bahan Logistik Kantor

Jumlah pengiriman peserta bimtek

Peningkatan Pengelolaan 
Administrasi Umum Perangkat 

Daerah

Persentase tingkat ketersediaan 
pelayanan administrasi umum

Penyediaan Kompinen Instalasi 
Listrik/Penerangan Bangunan Kantor

Jumlah bulan penyediaan komponen 
instalasi listrik/penerangan bangunan 

kantor

Pendataan dan Pengolahan 
Administrasi Kepegawaian 

Laporan Data Kepegawaian

Sosialisasi Peraturan Perundang-
Undangan

Jumlah peserta sosialisasi peraturan 
perundang-undangan

Bimbingan Teknis Implementasi 
Peraturan Perundang-Undangan 

Pengadaan Peralatan dan Mesin 
Lainnya

Jumlah pengadaan peralatan gedung 
kantor

 Penyediaan Jasa Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah

Tingkat ketersediaan layanan jasa 
penunjang PD

Penyediaan Jasa Surat Menyurat

Jumlah Laporan Penatausahaan Arsip

 Pengadaan Barang Milik Daerah 
Penunjang Urusan Pemerintah 

Daerah

Tingkat Ketersediaan Barang Milik 
Daerah 

Pengadaan Mebel

Jumlah pengadaan  mebeleur

Fasilitasi Kunjungan Tamu

Jumlah bulan penyediaan kebutuhan 
makanan dan minuman Tamu

Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan 
Konsulatasi SKPD

Jumlah bulan perjalanan dinas luar dan 
dalam daerah

Penatausahaan Arsip Dinamis pada 
SKPD 

Jumlah bulan penyediaan kebutuhan 
makanan dan minuman Rapat

Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan

Jumlah bulan penyediaan barang 
cetakan dan penggandaan

Penyediaan Bahan Bacaan dan 
Peraturan Perundang-undangan

Jumlah bulan penyediaan Bahan bacaan 
dan buku perundang-undangan

Penyediaan Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor

Jumlah bulan penyediaan alat tulis 
kantor

Penyediaan Peralatan Rumah Tangga

Jumlah Alat-alat Rumah Tangga

Jumlah Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Perlengkapan Gedung Kantor 

Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
Lainnya

Jumlah Pemeliharaan rutin/berkala 
peralatan gedung kantor

Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung 
Kantor dan Bangunan Lainnya

Jumlah gedung yang 
dipelihara/direhabilitasi

Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan 
Prasarana Pendukung Gedung Kantor 

atau Bangunan Lainnya 

Jumlah Bulan Penyediaan Jasa 
Pengamanan Lingkungan Kantor 

 Pemeliharaan Barang Milik Daerah 
Penunjang Urusan Pemerintahan 

Daerah

Persentase Barang milik daerah yang 
dipelihara

Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan dan Pajak Kendaraan 
Perorangan Dinas atau Kendaraan 

Dinas Jabatan 

Jumlah Pemeliharaan rutin/berkala 
kendaraan dinas /jabatan roda empat 
dan roda dua

Jumlah bulan penyediaan jasa surat 
menyurat

Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik

Jumlah bulan penyediaan jasa 
komunikasi, sumber daya air dan listrik

Penyediaan Jasa Pelayanan Umum 
Kantor

Jumlah bulan penyediaan jasa 
kebersihan kantor


	Pohon Kinerja FIKS 

