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Data Pengaduan Masyarakat
Pada Aplikasi RABEG
(Reaksi Atas Berita Warga )
Untuk Dinas Lingkungan Hidup Kota Serang
                                                               Nomor :
	Bidang
	Tanggal Aduan 
	Nama Pejabat Yang Memberi Respon
	Respon Pejabat Terkait Tupoksi nya
	Paraf

	1. Bidang  Penataan dan Pena’atan 
2. Bidang Pengelolaan Sampah dan Peningkatan Kapasitas 
3. Pengendalian Pencemaran dan Kerusakan LH 
4. UPT.  Kebersihan DLH
5. UPT.Laboratorium DLH
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Aduan Masyarakat : Penertiban alat peraga kampanye oleh petugas terkait di sepanjang jalan dari terowongan terondol    menuju komp.Banten indah permai (BIP) menyisakan sampah mohon bantuan nya kepada yth dinas terkait untuk membantu membersihkan sampah tersebut karena terkesan kotor dan kumuh.trims
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	Bidang

	       Pejabat yang Menerima Aduan 
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Sehubungan dengan kondisi yang ada bahwa TPS yang sekarang tidak cukup untuk menampung ,maka kami meminta Permohonan Pengangkutan Sampah di lingkungan cimuncang cilik kelurahan cimuncang kecamatan serang dimohon untuk DLH Kota Serang untuk mengirimkan truk sampah pada hari sabtu dan minggu agar warga dapat melaksankan kerja bakti dan sampah tersebut dapat langsung diangkut Demikian atas bantuan dan perhatiaannya kami ucapkan terimakasih
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[bookmark: _GoBack]Kebersihan Jl. Diponegoro, Jl. Veteran dan Kho Tarnaya
Setiap pagi kalau saya mau pergi kerja, antara jam 5 sd jam 7 pagi bila lewat jalan Diponegoro dan Jl. Veteran selalu disuguhi sampah bekas pedagang makanan kaki lima yang berjualan dimalam hari sepanjang jalan tersebut menyisahkan sampah nyang membuat pikiran jadi tidak fresh, mohon kiranya agar pedagang yang berjualan atau siapapun yang membuat aktivitas di jalan tersebut membawa sisa sampah dan dibuang ketempat sampah yang ada, kedua Tukang buah di Jalan Diponegoro yang berjualan di trotoar sudah tidak etis lagi berjualan dilokasi tersebut, karena keindahan kota Serang tercoret dan yang ketiga adalah kios2 pembuat plat nomor dan stempel juga mengganggu pemandangan kota Serang yang tidak indah ...... Usul dan Saran untuk pedagang buah dan pembuat stempel dan plat nomor sebaiknya dipindahkan ke Jl. Letnan Jidun dengan pasar dan terminal yang ada disana. demikian sbg keluhan kami semoga menjadi perhatian.
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